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AUne approchenteractionnelle des problémes comme des
souffrances

APasde @rofil» de | > enfantschédrmascel é, mai
Interactionnels caractérisés

AVulnérabilité parfois purement contextuelld e | > enf ant h
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Qu’ at tveus dk eal?

[ 2dza 0SS LI2aiddz2NBE RFEya €1 NJ

ADéjouer les attentes illusoires

AResponsabiliser
ACoconstruire un objectif atteignable
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Faistol des amis

Essaie de te faire des amis, ne reste pas seule

r\ n (Je me force

Parents Juliette dans la

de Juliette relation avec
U les autreg

Je me fais maltraiter, ils me rejettent
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Lorsque les parents amplifient le probleme

Une génération d@arents inquiets inquietésvoire culpabilisés

Desnormesdéfinissant QS y ¥ I, deiplusieR glus hombreuses a
respecter.

L” I nqui et u grepheyesautereadisaticess , wouer

Exemple: la peur de la solitude de notre enfant.
LYLER2NIFYOS RS NBOIF RNBN. , LIS NA S

www.orfeee.fr



Inquietudes quant aux compeétences socie

L’ i nqgui étude parent al lescenpétgnaes t e
socialesdes enfants et adolescents:

« A-t-ll asseadd ' a mi bsnsamis® s

Cette inquiétude trop souvent génere un probleme la ou il y avait une
simple difficultée.
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| es tentatives de solution

« faire toujours plus de la
méme chose» (Watzlawick)

Y N

une difficulté
judzQ21yEtieSY U NB U A SY U

par ses tentatives U
de solution

Amplifie le probleme
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La popularité
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| es harceleurs

ALe harceleur toupuissant, arrogant
AlLe harceleur enfant blessé

AlLe harceléarceleur

ALe harcelewsuiveur

AlLe harceleur «éactionnel»
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Qui est client? Qui moblliser?

Qui souffre? Qui désire le changement?
Qui est prét a payer le prix » du changement?
(Risques, renoncements, inconvenients)

CQSYFIFYyG KI NDSt SdzNK
CQSYFIFYd KI NDSft SK

_es parents?

QS GlofAaasSyYSyd aoz2fl ANB
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L es

t ent ati ves

« Poussetol de |a tu me
ANOKS & ddzs> 0OQSad Yl

/\

Clea
Fanny Elle va finir par

se calmer si je
ne résiste pas

Se pousse, laisse sa place
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Renf orcement

«Poussetol de la, tume o
ANOKSa tI @dzs> 0O0QSau Yl

N n

Cléa .
Fanny WQl A Sy @Aal 3

NR &aljdzSas 2S
\J plus peur

« Non »
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Pourguol ce silence?

Emotions des enfantda peur et la honte

Peur: De voir les adultemtervenir de maniere aggravante r e pr es ai | | es ..
D’ étre maly sainNgG, L8l ,aé tONdide deéevoar Des conseilé a
f QS Y LpddddeSaire souffrir ses parents.

Honte: De ne pas étreapable de prendre sa placa sein du groupe de pairs, de ne pas
étre capable de se défendreontre ses egawet donc de se sentincompétent

D’ avoir ef fceldauts»\g@ soet painted parde harceleur: trop gros,
mal habillé, moche, sans amis, etc.

[ QSY Tl YU R2YYS AYUISNRARSAINBYSY
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Les signes du harcelement

Tendancea cacher, a se taire, a prendre sur soi: quels symptomes
doivent nous alerter chez les enfants et adolescents?
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Les signes du harcelement

Symptomes phyS|ques Insomnie, anorexie, mauxwbmtre ou de téte,enuresie,
1208 aO0OFNAFAOFGAZ2ZY &KX
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Les signes du harcelement

Symptomescomportementaux: chute des résultats scolaires, vimiensonges,
repli sur soi, fugueX
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Les signes du harcelement

Symptomes émotionnels: crises de larmes, angoisses, violentes coleres, tristesse
profondeX
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Emotions des parents

Violente colere, inquiétude submergeante, culpabilitée parfois
refoulée, immense tristesse

TENTATIVES DE SOLUTION qui en découlent:
- Agir vite

- fF LI FOS RSsan@3y Tl yds LJ2dzNJ f
- Accuser, attaquer, chercher des coupables
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Paradoxe

Message explicite, dénotatf
Je veux que tu sois restauré dans ta posture
=) je te souhaite en position haute

Message implicite, structure de la relation
¢cdz yQSa LI a OrLlkoftS RS QS
=) tu es condamné a rester en position basse NE LISEZ PAS

CE PANNEAU

[ QSY Tl yi LISNe2 AU &adzNI2dzi f
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Message implicite

C_a p a»dstegal@menteliien s o
S YSaal i3S RS f QI 4N

Cetimplicte¢ u _es 1 nca
O2yuSydz RIya f

llrenforcef QS & OF f RS O@3ponshbl WeSa/souffranddéde
| " enf ant aigerdkencoré davaftagé aonfiance en lui.
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Escalades Escalades
symetriques complémentaires

cf. Gregory Batesol; SNB dzyS SO2f 23 A ¢
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Escalade complémentaire

Je suis de plus en plus
gentil, soumis, invisible

N

Enfant harcelé Enfant harceleur

U/

Je suis de plus en plus autoritaire, méprisant, maltraitant
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Escalade complémentaire

Je me tais, Je fais comme si
cS YQSyusSyRI Aa LI a

N

Jonathan Louis

J

Je te devalorise de plus en plus, je te meprise
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Rééquilibrage de la relation

Je prends tes moqueries, les

JUDO VERBAIecadre stratégiquement

pour te déstabiliser

VRN

Jonathan Louis

/

Je suis blogue, tu es trop fort, finalement je te respecte
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Lorsque le harceleur est le meilleur ami

Difficulté supplémentairea se defendre:
ADifficulté & renoncer a la relation
APeur de la solitude

ACulpabilité

AFascination

Dans un premier temps: rejoindrea _position, valider ses Bonnes
raisonsn X L2 dzNJ YASdzE £ S &2dzi SYANJ RIy
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Communi guer avec

AVeiller avant tout & ne pas le dévaloriser implicitement
ASe montrer extrémement empathique, mais pasagveur»

ALe mettre au centre de |l a solut
ressources
Renforcersa confiance efi dzA £ OQS&ad | dzid & A
Y2V GENBNI I dzQ2y fdza FlLAG O2yF
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Conclusion

Le traitement des situations de harcelement nécessite un travail sur la
communication :

APrudence: attention a notre maniére de communiquenad implicite
(commenton définit la relation).

AEcoute: écouter chacun attentivement, non pour juger du vrai et du faux,
mais pour comprendre les mécanismes interactionnels.

AAlliance: sans alliance, on ne peut espérer amener la personne a modifier _
son comportement. L’alllance est a

AResponsabilisation: chacun doit &tre amené a mobiliser ses ressources en
envisageant le probleme de maniere interactionnelle.
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Merci de votre attention!

Marie Quartier

Assoclation Orfeee
WWW.orfeee.fr
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